Podmínky přepravy
Obecné informace:
Společnost SARNA s.r.o. poskytuje služby nákladní dopravy v souladu s platnou legislativou ČR a EU. Tyto podmínky se vztahují na všechny přepravní zakázky, pokud nebylo smluvně sjednáno jinak.
Objednávky a smlouva:
- Přeprava je sjednána na základě písemné nebo ústní objednávky
- Klient je povinen uvést pravdivé údaje o nákladu (rozměry, hmotnost, povaha zboží)
- SARNA s.r.o. si vyhrazuje právo odmítnout zakázku v případě rizikového nebo nevhodného nákladu
Ceny a platební podmínky:
- Ceny jsou kalkulovány individuálně
- Faktury jsou splatné do 14 dnů, pokud není domluveno jinak
Odpovědnost:
- Odpovídáme za zboží od převzetí do předání
- V případě poškození zboží během přepravy jsme pojištěni dle platných norem
- Neodpovídáme za škody způsobené vadným zabalením nebo chybně uvedenými informacemi
Změny a storno:
- Změna termínu musí být nahlášena alespoň 24 hodin předem
- Storno méně než 24 hodin před plánovaným nakládkou může být zpoplatněno

